Zatgcznik nr 1 do Regulaminu

Zatozenia dla Najemcy Sklepu z pamigtkami

1. Powierzchnia Sklepu z pamigtkami

Sklep z pamigtkami, bedacy lokalem handlowym o powierzchni catkowitej 74,7 m2 znajduje sie w Module
A budynku Centrum Nauki Kopernik w Warszawie przy ul. Wybrzeze Kos$ciuszkowskie 20 (dalej
»Budynek”).

Przestrzen Sklepu z pamigtkami jest podzielona drogg ewakuacyjng na 2 czesci:
e 378m?
e 36,9m2

Dla Sklepu z pamigtkami nie jest przewidziane zaplecze ani magazyn.

Najemca ma mozliwo$¢ nadania wiasnej nazwy Sklepu z pamigtkami, z zastrzezeniem, ze nazwa ta
bedzie miata zwigzek z charakterem i tematykg Centrum Nauki Kopernik oraz bedzie wymagata jego
zgody. Projekt nazwy i logo Sklepu z pamigtkami musi by¢ spojny ze stylistykg Centrum Nauki Kopernik

i wymaga jego akceptacji. Nie jest on jednak przedmiotem oceny w Konkursie.

2. Szacowana liczba pracownikéw, wspoétpracownikéw CNK i os6b odwiedzajagcych Budynek:
a. Stata grupa pracownikéw i wspotpracownikéw Wynajmujgcego: ok. 400 oséb
b. odwiedzajgcy Budynek — 2,5 — 3 tys. oséb/dziennie
- w tygodniu gtéwnie grupy zorganizowane,
- w weekendy i w wakacje rodziny z dzie¢mi oraz osoby indywidualne.

W roku 2025 Wystawy Centrum Nauki Kopernik odwiedzito 877 002 osoby.

3. Wymagana funkcja Sklepu z pamigtkami:

c. Sklep z pamigtkami oraz oferowany w nim asortyment bedg stanowily rozszerzenie oferty

Wynajmujgcego, skierowanej do dorostych, dzieci i mtodziezy szkolne;.

d. Oferta sklepu ma umozliwia¢ kontynuowanie doswiadczen oraz eksperymentéw naukowych

takze po opuszczeniu Budynku.

4. Organizacja przestrzeni sklepu

a. Przestrzen sklepu bedzie podzielona na czytelne strefy tematyczne (np. Kosmos, Nauka i
eksperymenty, Centrum Nauki Kopernik, Kreatywnos¢ i konstrukcja). Dopuszcza sie réwniez inne

kategorie tematyczne zwigzane z dziatalnoscig CNK.

b. Kazda strefa powinna by¢ wyraznie oznaczona i posiadaé spdjne oznaczenia graficznie,

wykorzystujgce jednolitg kolorystyke i typografie, spdjng z koncepcjg wizualng sklepu.
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5. Estetyka i czytelnosé przestrzeni

Jednym z celéow funkcjonowania sklepu bedzie poprawa estetyki przestrzeni handlowej oraz jej
spojnosci z charakterem Centrum Nauki Kopernik. W zwigzku z tym aranzacja sklepu powinna
zapewnia¢ przejrzystos¢ i intuicyjno$¢ przestrzeni, umozliwia¢ komfortowe poruszanie sie
odwiedzajgcych oraz wspiera¢ orientacje w ofercie poprzez czytelny podziat produktéw na kategorie

tematyczne. Powinna by¢ uporzgdkowana i czytelna wizualnie.

Ekspozycja produktéw bedzie miata charakter minimalistyczny i selektywny, zgodnie z zasadag ,less is
more”. Nalezy unika¢ nadmiernego przetadowania pétek i regatéw, nadmiaru elementéw wizualnych
oraz chaotycznej ekspozycji towaru. Produkty bedg prezentowane w sposéb czytelny i uporzgdkowany,

tak aby utatwi¢ odwiedzajgcym zapoznanie sie z ofertg oraz dokonanie wyboru.

Celem aranzacji sklepu bedzie stworzenie przyjaznej, spokojnej wizualnie przestrzeni zakupowej,
harmonijnie wpisujgcej sie w charakter miejsca oraz doswiadczenie zwiedzajgcych Centrum Nauki

Kopernik. Aranzacja przestrzeni powinna zapewnia¢ komfort poruszania sie.

Na koszt Najemcy bedzie nalezato przygotowanie projektéw, produkcja oraz sprzedaz produktow
towarzyszacych wystawom (statej i czasowym) oznaczonych logo CNK lub materiatami graficznymi
przekazanymi przez CNK, a takze innych materiatébw promocyjnych wykorzystujgcych logo CNK lub

przekazane przez CNK materiaty graficzne.

Najemca na wiasny koszt bedzie rowniez odpowiedzialny za przygotowanie i wykonanie niewielkich
elementow graficznych przeznaczonych do umieszczenia na szybach frontowych oraz we wnetrzu

przestrzeni handlowej, zgodnie z wytycznymi przekazanymi przez CNK.

6. Wymagany przez Wynajmujacego asortyment:

UWAGA: Wynajmujgcy wymaga, aby asortyment Sklepu z pamigtkami byt spéjny z misjg i dziatalnoscig
Centrum Nauki Kopernik. W przewazajgcej czesci preferowane produkty edukacyjne, kreatywne i

jakosciowe, zwigzane z nauka, odkrywaniem i eksperymentowaniem.

Produkty te muszg stanowi¢ co najmniej 80% artykutéw sprzedawanych w Sklepie, z czego minimum

20% powinno by¢ bezposrednio z zwigzane z CNK.

Wszystkie produkty muszg spetnia¢ wymogi jakosciowe oraz bezpieczenstwa wynikajgce z
obowigzujgcych w Polsce przepisow prawa (atesty, odpowiednie oznakowanie produktéw, instrukcja w

jezyku polskim itp.). Nalezy ograniczy¢ udziat tanich plastikowych gadzetéw niskiej jakosci.

Oferta Sklepu z pamigtkami powinna by¢ starannie wyselekcjonowana — wazniejsze jest dopasowanie

tematyczne i jakos¢ produktéw niz bardzo szerokie zréznicowanie asortymentu.
a. Wymagane kategorie produktowe:

i. Zabawki edukacyjno-naukowe.
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ii. Pomoce i zestawy edukacyjno-naukowe.
iii. Zestawy kreatywne.
iv. Gadzety naukowe (w tym bizuteria naukowa).
v. Gadzety elektroniczne (prezentujgce nowe technologie).
vi. tamigtéwki.
vii. Ukfadanki i gry logiczne.

viii. Handlowe materiaty reklamowe, w tym wydawnictwa handlowe (koszulki, znaczki, kubki,

dtugopisy, otéwki, notesy, pocztéwki, itp.).
ix. Wydawnictwa edukacyjne i naukowe (ksigzki i multimedia) réwniez obcojezyczne.

x. Produkty pozostate pamigtkarskie nie mogg stanowic¢ wiecej niz 20 % asortymentu Sklepu z

pamigtkami.
b. Wsrdd powyzszych kategorii produktéw wyrézniamy:

i. Produkty nieoznakowane logo Wynajmujgcego (pochodzace od réznych dostawcéw w kraju i

za granica).

ii. Produkty oznakowane logo Wynajmujgcego, np. handlowe materiaty reklamowe (przy czym
kazdorazowo Najemca przedstawia propozycje produktéw do oznakowania i kazdorazowo
wymagana jest zgoda Wynajmujgcego na znakowanie produktow logo Wynajmujgcego) —

warunki w ramach odrebnych ustalen bedzie regulowaé odrebna umowa licencyjna.

iii. Produkty wlasne Wynajmujgcego, takie jak wydawnictwa czy zestawy edukacyjne, ktérych

koncepcja stanowi wtasno$¢ intelektualng Wynajmujgcego.

c. CNKnie wyraza zgody na sprzedaz produktow o tematyce pseudonaukowej, tj. takich, ktoérych tresci
nie sg oparte na metodzie naukowej i nie sg weryfikowalne (nie majg oparcia w sprawdzalnych i

mozliwych do powtdrzenia doswiadczeniach).

d. W asortymencie sklepu nie mogg znajdowac sie: papierosy, alkohol i inne srodki odurzajgce, art.
spozywcze (z wyjagtkiem spozywczych artykutdw reklamowych opatrzonych oznaczeniem
Wynajmujgcego), sSrodki higieniczne (w tym prezerwatywy), kosmetyki (z wyjatkiem
zaakceptowanych przez Wynajmujgcego), prasa (z wyjgtkiem publikacji naukowo-edukacyjnych).

Wszelkie odstepstwa od ww. kategorii produktéw muszg byé skonsultowane z Wynajmujgcym.
e. Produkty muszg by¢ zr6znicowane cenowo i dostosowane do réznych grup klientow.

f. Preferowane sg produkty pochodzace od lokalnych i regionalnych dostawcéw, wspierajgce lokalng
gospodarke i ograniczajgce emisje zwigzane z transportem. Wykonane z materiatéw o obnizonym

sladzie weglowym, w szczegdlnosci:
¢ drewna z certyfikacjg (np. FSC),

e materiatéw pochodzacych z recyklingu lub upcyklingu,
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e biotworzyw,
¢ naturalnych lub odnawialnych tkanin (np. len).

Produkty wykonane z tworzyw sztucznych sg niewskazane, chyba ze brak jest alternatywy. W

takim przypadku preferowane sg produkty zawierajgce wysoki udziat materiatéw z recyklingu.

O asortyment dbajg pracownicy sklepu. Centrum Nauki Kopernik zastrzega sobie prawo do
niewyrazenia zgody na wigczenie do sprzedazy produktow, ktére jego zdaniem bedg niezgodne
z misjg, charakterem, tematykg lub bedg narusza¢ wartosci promowane przez Centrum Nauki

Kopernik.

7. Dodatkowe wymaganial/informacje:

a.

Sklep z pamigtkami powinien by¢ czynny w godzinach otwarcia Centrum, tj. obecnie:
e od poniedziatku do czwartku w godz. od 9.00 do 18.00, w piagtki od 09.00 do 20.00.
e w soboty i niedziele w godz. od 09.00 do 19.00

¢ w niektére poniedziatki Budynek jest nieczynny dla zwiedzajgcych, przy czym jest normalnym
dniem pracy dla pracownikéw w godz. od 8.00 do 17.00. Lista poniedziatkéw zamknietych dla
zwiedzajgcych bedzie udostepniania Najemcy niezwtocznie po ustaleniu ich na poczatku roku

kalendarzowego przez CNK.

Na prosbe Centrum Nauki Kopernik Sklep z pamigtkami bedzie umozliwiat sprzedaz réwniez w
innych godzinach, obstugujgc wyjgtkowe wydarzenia promocyjne lub programowe odbywajgce sie
poza godzinami otwarcia Centrum Nauki Kopernik (np. Wieczory dla dorostych czy wernisaze lub

inne wydarzenia specjalne itp.).

8. Znizka dla pracownikéw, wspébipracownikéw Wynajmujacego oraz Czionkéw Klubu

Kopernika:

W miare mozliwosci w ofercie Najemcy powinna sie znalez¢ propozycja znizki na zakupy w Sklepie

z pamigtkami dla pracownikéw Wynajmujgcego.

W miare mozliwosci w ofercie Najemcy powinna sie znalez¢ propozycja znizki na zakupy w Sklepie

z pamigtkami dla Cztonkéw Klubu Kopernika.

9. Obstuga — pracownicy Sklepu z pamigtkami:

a.

Najemca powinien zapewni¢ odpowiednig liczbe pracownikéw (co najmniej 2 osoby na zmianie),
w celu zagwarantowania nieprzerwanego funkcjonowania Sklepu z pamigtkami w godzinach

otwarcia Budynku dla zwiedzajgcych.

Najemca zadba o odpowiedni stroj pracownikéw Sklepu z pamigtkami tj. umozliwiajgcy tatwag

identyfikacje.
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c. Od pracownikéw Sklepu z pamigtkami wymagana bedzie znajomos$¢ jezyka angielskiego co
najmniej w stopniu minimum komunikatywnym. Mile widziana bedzie réwniez znajomo$¢ drugiego
jezyka obcego (w stopniu komunikatywnym) z uwagi na duzg liczbe odwiedzajacych Centrum

obcokrajowcow.

d. Pracownicy powinni posiada¢ znajomos¢ oferty Sklepu z pamigtkami oraz biezgcej wiedzy na
temat wystaw prezentowanych w CNK, a takze cechowaé sie wysokg kulturg osobista.
Wynajmujgcy zastrzega sobie prawo do zgtaszania Najemcy uwag dotyczgcych jakosci obstugi
klientow Sklepu z pamigtkami i CNK, a Najemca bedzie zobowigzany do zastosowania sie do

uwag.

e. Centrum Nauki Kopernik zastrzega, ze odpowiedzi na prosby, uwagi i reklamacje klientéw Sklepu

z pamigtkami powinny by¢ udzielane nie pdzniej niz w ciggu 48 godzin od chwili zgtoszenia.

f. Najemca zobowigzuje sie do promowania réwnosci i inkluzywnosci, w tym otwartosci na

zatrudnianie w obstudze sklepu 0s6b neuroréznorodnych.

10. Wyposazenie /| Wystroj Sklepu z pamiagtkami.

a. Po stronie i na koszt Najemcy jest zorganizowanie wyposazenia niezbednego do prowadzenia
dziatalnosci handlowej (np. regaly, gabloty, lady kasowe, lustra antykradziezowe, sprzet

komputerowy, kasa, krzesta, ekspozytory, pojemniki, itp.).

b. Wszelkie montaze, oznakowania w szczegolnosci na konstrukcjach statych, takich jak $ciany
szklane, regaty, gabloty, bramki, podtoga itp. bedg wymagaty kazdorazowo uzgodnienia i zgody
Wynajmujgcego. Po wygasnieciu Umowy Najemca usunie te elementy bez pozostawiania $ladéw

zniszczenia.

c. Najemca zobowigzany jest do dbania o czysto§¢ pomieszczenia, systematyczng konserwacje i
dbatos¢ o wyposazenie, szyby witrynowe, podtoge. Zobowigzany jest rowniez do drobnych

napraw oraz biezgcego zgtaszania wiekszych usterek.
Ponizej znajduja sie wskazéwki Wynajmujgcego dotyczace aranzacji Sklepu z pamiagtkami:

Architektura Budynku ma charakter industrialny o duzych, otwartych przestrzeniach w wigkszosci
przeszklonych lub azurowych. Dominujgce materiaty Budynku to stal nierdzewna, beton oraz szkto. Pod
wzgledem kolorystyki Budynek jest stonowany, a dominujgca w nim kolorystyka to szarosci i tzw. kolory

ziemi (brazy, beze).

Aranzacja sklepu powinna wpisywaé sie w charakter Budynku i jednoczesnie poprawiaé estetyke
przestrzeni handlowej oraz wzmacniac jej spéjnos¢ z charakterem Centrum Nauki Kopernik. Przestrzen
powinna pozosta¢ przejrzysta, intuicyjna, uporzadkowana i komfortowa dla odwiedzajgcych. Istotne
bedzie czytelne rozmieszczenie produktéw wedtug kategorii tematycznych oraz wizualne wsparcie
orientacji w ofercie. Ekspozycja powinna mie¢ charakter minimalistyczny i selektywny, bez nadmiernego
przetadowania potek i regatéow, tak aby utatwié zwiedzajgcym wybdr i stworzyé spokojng wizualnie

przestrzeh zakupows.
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Wytyczne dotyczace mebli:

o Elewacja szklana powinna pozostaé przejrzysta, przy czym dopuszcza sie mozliwosc
wykorzystania szyb frontowych do stworzenia kolorowego motywu z transparentnych, barwionych

folii, z zastosowaniem maksymalnie trzech koloréw i na powierzchni nie wiekszej niz 1 m2.

e Wzory powinny mie¢ charakter abstrakcyjny, z wykorzystaniem motywu kofa (nawigzanie do
identyfikacji wizualnej CNK).

o Projekt powinien by¢ lekki i przepuszczajgcy $wiatto — duze powierzchnie szyby muszg pozostac

niezaklejone.
e Na szybach nie dopuszcza sie napiséw ani haset reklamowych.

CNK nie wyraza zgody na ustawienie mebli wyzszych niz 110 cm, z zastrzezeniem, ze wysokie regaty

moga by¢ ustawione przy petnych $cianach bocznych.

Rekomendowana jest zmiana koloru mebli na biaty, o ile pozwalajg na to warunki techniczne. Regaty

ekspozycyjne powinny by¢ uporzgdkowane i nieprzetadowane produktami.

Aranzacja Lokalu powinna by¢ nowoczesna oraz sprawia¢ wrazenie swiezosci i lekkosci. Nowoczesne
meble majg za zadanie ozywi¢ surowe przestrzenie wnetrza Budynku, przy czym dopuszcza sie
zastosowanie mebli nietypowych oraz akcentéw kolorystycznych jednak wykorzystaniem maksymalnie
trzech koloréow spéjnych z projektem strefy wejscia. Aranzacja Lokalu musi uwzglednia¢ réwniez
utatwienia dla dzieci oraz 0s6b z niepetnosprawnosciami. W aranzacji nalezy takze przewidzie¢ miejsce
przeznaczone na produkty CNK, wraz ze wskazaniem sposobu ich prezentacji w tym wydawnictw i

drobnych upominkéw.

Podtoga wykonana jest w technice betonu architektonicznego wykluczajgca wiercenie dziur, stad
przedstawiana koncepcja aranzacji powinna przewidywa¢ zaréwno meble, jak réwniez system
montazowy uwzgledniajgcy powyzsze wymogi. Jesli z przyczyn technologicznych konieczne bedzie
mocowania elementéw do podtogi (wiercenia), nalezy kazdorazowo uzgodni¢ to z Wynajmujgcym i
uzyskac jego zgode. Koncepcja powinna przewidywac¢ system montazowy uwzgledniajgcy powyzsze
wymogi.

Wszelkie elementy zainstalowane przez Najemce muszg by¢ zabezpieczone przed rysowaniem podtogi

i pozostatych gtadkich powierzchni.

Asortyment powinien by¢ podzielony na kategorie tematyczne, a produkty utozone w sposéb przejrzysty
i tatwy do zlokalizowania. Produkty przecenione powinny by¢ umieszczane w nowoczesnych koszach
lub oddzielnych gablotach, odpowiednio oznakowanych. Nalezy stosowa¢ zasade projektowg ,less is
more”, rozumiang jako ograniczona liczba elementéw wizualnych i uporzadkowana ekspozycja
produktow. CNK nie wyraza zgody na wystawianie towaru w pudetkach bezposrednio na podtodze ani
na wykorzystywanie pudet zbiorczych jako elementéw ekspozycji. Nadmiar asortymentu powinien byc¢

przechowywany w szufladach lub regatach przy $cianach.

Najemca powinien dgzy¢ do ograniczania opakowan oraz minimalizacji odpadow. Preferowane beda

produkty bez opakowan albo w opakowaniach kompostowalnych lub biodegradowalnych. Najemca

6



Zatgcznik nr 1 do Regulaminu

powinien rowniez podejmowacé dziatania na rzecz redukcji odpadéw, w szczegdlnosci przez unikanie

zbednych etykiet, folii i dodatkowych opakowan.

11. Wyposazenie Sklepu z pamigtkami stanowia:

a.

Sklep z pamigtkami sktada sie z 2 czesci przedzielonych drogg ewakuacyjng, zabudowany jest
Scianami szklanymi oraz azurowymi roletami zwijanymi géra-dét (zamykajagcymi Sklep z
pamigtkami od strony drogi ewakuacyjnej).

7 bramek antykradziezowych (wraz z systemem zabezpieczen, przy czym elementy ruchome

zostang przekazane Najemcy protokotem przekazania Sklepu z pamigtkami).

Okablowanie elektryczne oraz oswietlenie gorne.

12. Dostarczanie towaru do Sklepu z pamigtkami oraz wywé6z smieci:

a.

Ograniczenia godzinowe — dostawa towaru oraz usuwanie $mieci muszg odbywa¢ sie poza

godzinami otwarcia Budynku dla odwiedzajgcych.

Najemca przed rozpoczeciem najmu zadeklaruje liczbe wywozéw odpaddw oraz ich frakcje w skali
miesigca, zgodnie z obowigzujgcym sposobem segregacji oraz harmonogramem wywozu
odpaddéw dla ms. Warszawy. Tym samym Najemca zapewni CNK dostep do pomieszczenia z
pojemnikami na $mieci znajdujgcego sie w Module A Budynku na poziomie -1, w celu sktadowania

$mieci do czasu ich wywozu.

W CNK funkcjonuje catodobowa ochrona i monitoring catego budynku. Najemca nie bedzie miat
mozliwosci wprowadzenia innej, dodatkowej firmy ochroniarskiej. Dopuszcza sie natomiast
ewentualne rozszerzenie zakresu ochrony przy wykorzystaniu firmy ochroniarskiej wybranej przez

Wynajmujgcego.

Najemca jest zobowigzany do catkowitego dostosowania sie do wymogow bezpieczenstwa
obowigzujgcych w CNK, o ktérych zostanie poinformowany przed rozpoczeciem dziatalnosci oraz

bedzie na biezgco informowany o zmianach

13. Dodatkowe informacje:

a.

Aktualna moc zainstalowana i przydzielona do Sklepu z pamigtkami wynosi 5 KW. Obecnie nie

ma mozliwosci zwiekszenia przydzielonej mocy.

Podtgczenie do Internetu — dostepne w ramach optaty czynszowej, ale z ograniczeniem dostepu
do okreslonych kategorii stron (m. in. strony pornograficzne) i limitem (ograniczenie predkosci

transferu).

Toalety dla pracownikéw i klientdéw Sklepu z pamigtkami znajdujg sie na terenie wystaw.
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d. Sprzatanie Sklepu z pamigtkami nie jest wliczone w czynsz i optaty eksploatacyjne. Obowigzek
codziennego sprzatania Sklepu z pamigtkami w ramach jego obrysu, zgodnie z zatgcznikiem “Plan

Pogladowy” bedzie spoczywat na Najemcy.

13. Naprawy w Sklepie z pamiatkami.

a. W sytuacjach awaryjnych Najemca zobowigzuje sie w obecnosci ochrony udostepni¢ Sklep z

pamigtkami stuzbom technicznym (warunki zostang okreslone odrebnymi ustaleniami).

b. Zgtaszanie, wykonywanie wszelkich przeglgdéw i napraw wyposazenia Sklepu z pamigtkami, w

tym 7 bramek antykradziezowych, bedzie nalezato do Najemcy.

14. Wynajmujacy dopuszcza rozszerzenie wspotpracy z Najemca o dodatkowe obszary:

Wynajmujgcy dopuszcza mozliwosé rozszerzenia wspotpracy z Najemcg o dodatkowe obszary, w
szczegolnosci o prowadzenie sklepu on-line na podstawie odrebnej umowy oraz certyfikacje produktow,
polegajacg na wykorzystaniu znaku Wynajmujgcego do oznakowywania produktéw i zabawek o

charakterze naukowo-edukacyjnym, zgodnie z misjg Wynajmujgcego.



